Medarbetar och lonesamtal for chefer och ledare

Det regelbundet aterkommande utvecklingssamtalet ar ett viktigt

komplement till det dagliga ledar- och medarbetarskapet for att saval

chefen, medarbetaren och verksamheten skall bli mer effektiva och

utvecklas.

Du kan lara dig att motivera och stddja dina medarbetare, ge feedback

och bli battre pa att hantera konflikter genom att kommunicera tydligt.

Chefer dgnar mycket tid 4t medarbetarsamtal.

Det kan handla om att samtala, informera, instruera, presentera och inte minst att
lyssna. Sattet att kommunicera ar en framgangsfaktor i ledarskapet.

Lar dig tala med och inte forbi dina medarbetare.

Malet med utbildningen ar:

Att du ges en allsidig utbildning i de tre samtalstyperna:

individuella medarbetarsamtal, medarbetarsamtal i grupp och

l6nesamtal; med huvudvikt pa individuella medarbetarsamtal samt l16nesamtal.

Malgrupp:

Ledare och chefer pd alla nivder
Datum:

12-13 oktober 2010

Pris:

3 900 kronor exkl moms.,

Sista anmdlningsdag dr den 13 september 2010

For mer information kontakta Christian Sandblom
christian.sandblom@grkom.se 031-335 50 06
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