
Ledarskap för dig som inte är chef 
Sofia Norberg är en av landets mest uppskattade föreläsare, hon har under många år arbetat 
med att utveckla ledare och medarbetare genom utbildning och coachning. Sofia är medförfattare 

till boken Våga chefa. 

Vill du påverka andra trots att du inte är chef? 
Här får du verktygen som gör att du klarar konflikten, och kan skapa en god samarbetsmiljö.  
Du får tips och råd hur du ska klara utmaningar när andra inte lyssnar på dina idéer eller går att 
påverka som du vill, hur du delegerar uppgifter på ett bra sätt och hur du säger ifrån och sätter 
gränser. Hur du kan få auktoritet utan att ha det på pappret och utan att uppfattas som en  
översittare. 
Vad är det som gör att en människa uppfattas som besvärlig - vad ligger bakom?  
Vad är det som gör att situationer upplevs obehagliga och besvärliga? 
Din egen roll i mötet med chefer och Kollegor. 
Hur kan du bli bättre på att hantera spända situationer och förebygga konflikter. Så får du det  
att i högre grad bli som du vill. Öka din personliga styrka ditt möte med besvärliga personer. 

 

Kompetensutveckling för 

SKOLADMINISTRATÖRER 
28 september 2010 

Målgrupp:   skoladministratörer 
Datum:   tisdag 28 september, kl. 13-16 
Pris:    590 kr exkl. moms, inkl. fika 
Anmälan senast: tisdag 7 september 
Kontaktperson:     wera.andbert@grkom.se, 031-335 50 25, 0706-35 69 29 
    lislott.lundahl@grkom.se, 031-335 50 46 

 
 

Anmälan görs direkt på webben - gå in på 

www.grkom.se/pc 

Bekräftelse på anmälan skickas ut ca 1 vecka innan kursstart. 
Kursavgift faktureras efter kurstillfället.  
Avanmälan senast 3 veckor innan kursstart för att debitering ej skall ske. 
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